
 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ประกำศผลกำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment 
: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหำคม 2566 ทั้งนี้องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนจิกมีผล
คะแนนการประเมิน 98.35. ระดับผลการประเมิน คือ ผ่านดีเยี่ยม ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับที่ 392 ของ
หน่วยงำนประเภท ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) หรือที่เรียกว่ำกำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในกำรขับเคลื่อนนโยบำยของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนำระบบรำชกำรไทยในเชิงสร้ำงสรรค์เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศรับทรำบ
ถึงสถำนะและปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กร ผลกำรประเมินที่ได้รับจะช่ว ยให้
หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุงพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำร 
สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองต่อประชำชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน
ภำครัฐ ดังนั้น กำรประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพียงเท่ำนั้น แต่ยังเป็นกำร
ประเมินประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรประชำชน เพ่ือให้ทรำบถึงช่องว่ำงของควำมไม่เป็นธรรมและ
ควำมด้อยประสิทธิภำพ ส ำหรับน ำไปจัดท ำแนวทำงมำตรกำรต่ำงๆ ในกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ระบบรำชกำรไทยต่อไป 

กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงำนภำครัฐได้ส ำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทรำบข้อมูลอันส่งผลให้เกิด
ควำมตระหนักและปรับปรุงกำรบริหำรงำนและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชำชนและให้ควำมส ำคัญกับด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้กำรประเมิน ITA ยัง
ส่งผลให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรของหน่วยงำนภำครัฐในทำงปฏิบัติอย่ำงเห็นได้ชัด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
ควำมตื่นตัวและหันมำให้ควำมสนใจต่อกำรพัฒนำแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่ำสนใจมำก



 
 

ขึ้น ที่ส ำคัญคือส่งผลให้หน่วยงำนมีกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงเป็นระบบระเบียบและเตรียมควำมพร้อมในกำร
เปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะให้ได้รับทรำบและส่งเสริมให้เกิดกำรตรวจสอบด้วย 

นอกจำกนี้ ในด้ำนประชำชนและสังคมไทยแล้ว กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมใน
กำรสะท้อนควำมคิดเห็นเพ่ือน ำไปสู่พัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐ เพ่ือให้ประชำชนคนไทยได้รับกำรบริกำรจำกภำครัฐ
ที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชำชนและสำธำรณชนมีโอกำสได้มีส่วนร่วมก ำกับติดตำมและตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของ
ภำครัฐได้มำกข้ึนอีกด้วย 

กำรประเมิน ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรมำตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 และมีกำรพัฒนำมำเป็นระยะโดยกำร
ประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจำกจะยังมีกำรประเมินอย่ำงต่อเนื่องกับปีที่ผ่ำนมำแล้ว ยังถือ
เป็นช่วงพัฒนำเครื่องมือกำรประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภำพในกำรยกระดับธรรมำภิบำล ควำมโปร่งใส และกำร
ป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐได้มำกยิ่งข้ึน 

(อ้ำงอิง : คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2566, ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ)  
หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 
 ITA เป็นกำรประเมินคุณลักษณะด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้ำน เป็น
เครื่องมือที่มีกำรเก็บข้อมูลรอบด้ำนและหลำกหลำยมิติ ก ำหนดระเบียบวิธีกำรประเมินผลที่เป็นไปตำมหลักกำรทำง
สถิติและทำงวิชำกำรเพ่ือให้ผลกำรประเมินสำมำรถสะท้อนสุขภำวะขององค์กรในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสได้
อย่ำงแท้จริง โดยมีกำรเก็บข้อมูลจำก 3 ส่วน ดังนี้  
 1.  แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ส่ วน เสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
      โดยเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ได้มีโอกำสสะท้อนและแสดง
ควำมคิดเห็นต่อคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนตนเอง โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 

     ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  
     ตัวชี้วัดที ่2 กำรใช้งบประมำณ  
     ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ  
     ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
     ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT  
     โดยเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อหน่วยงำนภำครัฐในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกำส
สะท้อนและแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ   โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็นใน 3 
ตัวชี้วัด ได้แก่  

   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน  
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  
   ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 

 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
หรือ แบบวัด OIT 
               เป็นกำรตรวจสอบระดับกำรเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐที่เผยแพร่ไว้ทำงหน้ำเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงำน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
               1. ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล โดยมตีัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
                    ตัวชี้วัดย่อยที ่9.1 ข้อมูลพ้ืนฐำน 



 
 

                    ตัวชี้วัดย่อยที ่9.2 กำรบริหำรเงิน 
                    ตัวชี้วัดย่อยที ่9.3 กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 
              2.  ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่10.1 กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต 
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่10.2 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

 
 1. การค านวณผลการประเมิน 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี้ 
คณะกรรมกำร ป.ป.ช. ในกำรประชุมเมื่อวันที่ 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีกำรปรับระดับผลกำรประเมิน 

ITA 2566 (Rating Score) เพ่ือแก้ไขควำมสับสนและควำมเข้ำใจที่คลำดเคลื่อนต่อระดับผลกำรประเมิน ITA  
(AA - F) และเพ่ือให้ระดับผลกำรประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติฯ คณะกรรมกำร ป.ป.ช. จึง
เห็นชอบตำมข้อเสนอของคณะกรรมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนรำชกำร
ระดับนโยบำย หน่วยงำนก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมติคณะรัฐมนตรี และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีกำรปรับ Rating 
Score ใหม่ โดยมีผลในกำรประกำศผลประเมิน ITA 2566 นี้ 

กำรปรับเปลี่ยน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นกำรปรับเปลี่ยนกำรจ ำแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดยไม่
กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีกำรคิดคะแนนที่ก ำหนดไว้เดิม  

- หลักเกณฑ์กำรคิดคะแนน ITA จำกแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักกำรเดิม 
- โครงสร้ำงคะแนนและสัดส่วนน้ ำหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเช่นกัน  
ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงำนใดได้มีกำรก ำหนดให้ผลกำรประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในกำร

ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ยังคงสำมำรถใช้ "ค่ำคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องค ำนึงถึงกำรจ ำแนกชื่อ Rating 
Score ใหม ่

ดำวน์โหลดประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA 2566 (Rating Score) ได้ที่  
https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904


 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 จำกภำพประกอบ คือ ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 จำกระบบ ITAS ซึ่งผู้รับผิดชอบ 
ไดน้ ำคะแนนกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มำวิเครำะห์เพ่ือก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับคะแนน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment :ITA) 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ  ข้อเสนอแนะต่อผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนจิก 

           หนว่ยงำนมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่ำนดีเยี่ยมและบรรลุค่ำเป้ำหมำย คือ มีผลกำรประเมิน ITA ในภำพรวม 95 
คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรำยเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่ำคะแนน 95 
คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่ำนค่ำเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ที่มีเป้ำหมำยหลักเพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนใน
ภำพรวมอยู่ที่ 98.35 คะแนน 

ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 

         องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนจิก ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร และ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ควรรักษำมำตรฐำนไว้ และควรพัฒนำและปรับปรุง
กำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำร
ด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มีผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้ (เสนอแนะ 1 
ประเด็น เนื่องจำกข้ออ่ืนๆ หน่วยงำนได้ 100 คะแนนเต็ม) 

              I13 หน่วยงำนควรจัดท ำ E-Service (อ้ำงอิงจำก o18) ที่บุคคลภำยนอก หรือผู้ขอรับบริกำรไม่
จ ำเป็นต้องเดินทำงมำยังหน่วยงำน เพ่ือสร้ำงควำมเท่ำเทียมในกำรด ำเนินงำนและเกิดควำมสะดวกรวดเร็ว และควร
เผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรผ่ำนระบบ E-Service ให้บุคคลภำยนอกได้รับทรำบโดยทั่วถึง 

 



 
 

ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

           องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนจิก ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 7 
ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร และ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน ควรรักษำมำตรฐำนไว้ และควรพัฒนำและปรับปรุงกำร
ด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดทั้งสำมเพ่ือให้มีควำมสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง 
พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มีผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  

             ส่วนที่ 1 ผู้รับบริกำรหรือติดต่อรำชกำรเข้ำตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

               EP1 หน่วยงำนควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน (อ้ำงอิงจำก o13) หรือคู่มือกำรให้บริกำร (อ้ำงอิงจำก o14) และประชำสัมพันธ์
หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่ำวให้แก่ ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรน ำข้อมูลจำก
คู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนมำจัดท ำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อกำรอ่ำน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่ำนช่องทำงออนไลน์หรือ จุดประชำสัมพันธ์ ณ 
สถำนที่ตั้งตำมควำมเหมำะสม 

               EP4 หน่วยงำนควรประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่และเผยแพร่
ประชำสัมพันธ์ให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรได้รับทรำบ และควรด ำเนินกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ (อ้ำงอิงจำก o34) ที่อำจเกิดข้ึน และด ำเนินกำรหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงในกำรเรียกรับสินบน
หรือให้สินบนดังกล่ำว (อ้ำงอิงจำก o35) นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำร
ทุจริตในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน (อ้ำงอิงจำก o28) เพ่ือให้บุคลำกรในหน่วยงำนและ
บุคคลภำยนอกได้ชี้เบำะแสและร้องเรียนว่ำกำรทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภำรกิจหรือบริกำรใด จำกนั้นจึงด ำเนินกำรตำมคู่มือ
หรือแนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้ำงอิงจำก o27) ต่อไป 

               EP8 หน่วยงำนควรจัดท ำและเผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล และช่องทำงกำรรับฟังควำม
คิดเห็นที่มีลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำง (อ้ำงอิงจำก o8) นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่
บุคคลภำยนอก สำมำรถสังเกตเห็นได้ง่ำยและสะดวกในกำรใช้งำน   

               EP10 หน่วยงำนควรเผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ผ่ำนช่องทำงออนไลน์ 
(อ้ำงอิงจำก o28) โดยจัดให้มีมำตรกำรคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบำะแส นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ช่องทำง
ดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอกสำมำรถสังเกตเห็นได้ง่ำย เช่น บริเวณจุดให้บริกำรหรือจุดประชำสัมพันธ์ของหน่วยงำน 
เป็นต้น 

               EP13 หน่วยงำนควรจัดท ำ E-Service (อ้ำงอิงจำก o18) ที่บุคคลภำยนอก หรือผู้ขอรับบริกำรไม่
จ ำเป็นต้องเดินทำงมำยังหน่วยงำน เพื่อสร้ำงควำมเท่ำเทียมในกำรด ำเนินงำนและเกิดควำมสะดวกรวดเร็ว และควร
เผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรผ่ำนระบบ E-Service ให้บุคคลภำยนอกได้รับทรำบโดยทั่วถึง 

 

         

 



 
 

   ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

               ไม่มีข้อเสนอแนะ เนื่องจำก ข้อ ES1- ES15 หน่วยงำนได้ 100 คะแนนเต็ม 

ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

            องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนจิก ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อ
กำรประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

              ข้อ O31 ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ 

                    ตรวจ 18/5/66 ประกำศต้องมีวัตถุประสงค์เพ่ือประกำศว่ำตนเองและเจ้ำหน้ำที่ของรัฐทุกคนใน
หน่วยงำนจะไม่รับของขวัญและของก ำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้ำที่ ที่จะส่งผลให้เกิดกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ตารางเปรียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2562 2563 2564 2565 2566 

IIT แบบวัดผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย
ภำยใน 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 83.78 98.45 97.65 100 100 
2. กำรใช้งบประมำณ 55.67 96.07 95.34 99.90 100 
3. กำรใช้อ ำนำจ 53.68 98.17 98.21 99.37 99.60 
4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 54.54 93.56 98.22 99.84 100 
5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 65.87 93.76 96.63 83.12 100 

EIT แบบวัดมีส่วน
ไดส้่วนเสีย
ภำยนอก 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 83.07 94.28 92.30 85.25 98.73 
7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 71.94 92.80 89.52 98.58 98.73 
8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 70.86 91.61 93.48 98.75 98.73 

OIT แบบวัดกำร
เปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ 

9. กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกัน 
กำรทุจริต 

32.41 65.77 63.71 86.79 100 

10. มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใส 

6.25 93.75 100 100 93.75 

 คะแนนเฉลี่ย 49.1 88.57 89.43 94.55 98.35 
 

ระดับการประเมิน 
F A A AA ผ่านดี

เยี่ยม 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) จำกปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดอนจิกได้รับผลกำรประเมินอยู่ใน
ระดับ AA ( 94.55 คะแนน)  และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มีคะแนนเพ่ิมข้ึน/ลดลง ที่ได้รับผลกำรประเมินอยู่ใน
ระดับ AA ( 94.55 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 4.01( 3.80 คะแนน)  

วิธีคิด น ำปี พ.ศ. 2565 - ปี พ.ศ. 2566 = 94.55 – 98.35 = 3.80  
        3.80 x 100  



 
 

           94.55 
    คะแนน ปี พ.ศ. 2565 = 4.01 

 
 
 
 
 

  2) ตำรำงสรุปผลกำรประเมินประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566  
                         (เทียบกับปีงบประมำณ พ.ศ. 2565) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2565 2566 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 100 100 เท่ำเดิม 

2. กำรใช้งบประมำณ 99.90 100 เพ่ิมข้ึน 

3. กำรใช้อ ำนำจ 99.37 99.60 เพ่ิมข้ึน 

4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 99.84 100 เพ่ิมข้ึน 

5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 83.12 100 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 85.25 98.73 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 98.58 98.73 เพ่ิมข้ึน 

8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 98.75 98.73 ลดลง 

OIT 

9. กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกัน 
กำรทุจริต 

86.79 100 เพ่ิมข้ึน 

10. มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใส 

100 93.75 ลดลง 

 คะแนนเฉลี่ย 94.55 98.35 เพ่ิมข้ึน 

 
ระดับการประเมิน AA 

ผ่านดี
เยี่ยม 

 

  
3) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ 

  3.1 ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
                           (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 100.00/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 100.00) 
  3.2 ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
                           (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 99.90/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 100.00)  
  3.3 ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
                           (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 99.84/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 100.00)  
  3.4 ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
                           (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 83.12/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 100.00)  
  3.5 ตัวชี้วัดที่ 10 กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต 



 
 

                           (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 86.79/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 100.00)  
 
   
 4) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน คือ 
  4.1 ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
                           (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 99.90/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 100.00) 
  4.2 ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
        (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 88.04/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 89.25) 

4.3 ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 99.84/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 100.00) 
4.4 ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 83.12/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 100.00) 
4.5 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 

                           (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 85.25/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 98.73)    
4.6 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 

                           (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 98.58/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 98.73)    
 5) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ แต่มีคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน คือ 
   5.1 ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
        (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 98.76/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 98.33) 

5.2  ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
       (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 100/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 98.35) 

6) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ แต่มีคะแนนน้อยกว่า 85.00 คะแนน คือ 
  - ไม่มี 
                    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลดอนจิกใน ป ีพ.ศ. 2566 

 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล ดังนี้ 
แสดงกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในป

พ.ศ. 2566* ที่มีรำยละเอียด อยำงนอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี้  
(1) กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปรงใส และมีประสิทธิภำพ  
(2) กำรใหบริกำรและระบบ E-Service  
(3) ชองทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ  
(4) กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใชทรัพยสิน ของรำชกำร  
(5) กระบวนกำรสรำงควำมโปรงใส ในกำรใชงบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  
(6) กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใชอ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล  
(7) กลไกและมำตรกำรในกำรแกไข และปองกันกำรทุจริตภำยในหนวยงำน  
แสดงกำรก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห  แตละประเด็นไปสูกำรปฏิบัติ* ที่มีรำยละเอียด อยำงนอย

ประกอบดวย (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำร
ก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ  

แสดงกำรวิเครำะหขอจ ำกัดของหนวยงำน ในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรม และควำมโปรงใสในกำร
ด ำเนินงำน ของหนวยงำนภำครัฐ 

จำกผลกำรประเมิน ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ได้ทรำบผลกำรประเมินแล้วว่ำมีข้อใดที่เป็นจุดบกพร่อง
ที่ต้องด ำเนินกำรแก้ไขปรับปรุง และพัฒนำต่อ โดยอบต.ฯ ได้ด ำเนินกำรสรุปวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติในภำพรวมในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ไว้ดังนี้ 

1. จัดประชุมชี้แจงคู่มือกำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 และมอบหมำยตัวชี้วัดตำมคู่มือให้บุคลำกร ทุกกอง
ทุกฝ่ำยที่เก่ียวข้อง รับทรำบเพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประเมิน   

2. ศึกษำและท ำควำมเข้ำใจ เพ่ือเตรียมข้อมูล และร่วมกันหำแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำรเพ่ือตอบตัวชี้วัด    
แต่ละรำยกำร 

3. ท ำกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกคู่มือกำรประเมิน ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เพื่อวิเครำะห์ผลกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในปพ.ศ. 2566  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน  

ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห 
แตละประเด็น ไปสูกำรปฏิบัติในกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ ดังนี้ 
 
แบบวัด 
IIT 

i1. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ   
     มำกน้อยเพียงใด 
i2. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเทียมกันมำกน้อย 
     เพียงใด 
i3. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบ 
    ต่อหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 
i4. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์  
    (นอกเหนือจำกท่ีกฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียมค่ำปรับ)เพื่อแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือ 
    ให้บริกำร หรือไม่ 
i5. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์ 
     จำกบุคคลอื่น ที่อำจส่งผลให้มีกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นกำรตอบแทน หรือไม่ 
i6. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์  
     แก่บุคคลภำยนอกเพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวังให้มีกำรตอบแทนในอนำคต หรือไม่ 

แบบวัด 
EIT 

e1. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 
e2. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมำกน้อยเพียงใด 
e3. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้ำที่มำกน้อยเพียงใด 
e4. ในช่วง 1 ปีที่ผ่ำนมำ ท่ำนเคยถูกเจ้ำหน้ำที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญของก ำนัล หรือ 
      ผลประโยชน์ (นอกเหนือจำกที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียมค่ำปรับ) เพ่ือแลกกับกำร 
      ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ท่ำน หรือไม่ 
e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด 
OIT 

O11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 
O12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนด 

ผูรับผิดชอบ หรือผูที่เก่ียวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ  ได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประเด็น 
ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าตอบ ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภำพ    

1.แบบวัด EIT  

ข้อ E1 เจ้ำหน้ำที่ของ
หน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือ
ให้บริกำรแก่ 
บุคคลภำยนอกเป็นไปตำม 
ขั้นตอนและระยะเวลำ มำก
น้อยเพียงใด มีคะแนน 
๙๗.๔๗ 

 

1 บุคลำกรภำยใน 
หน่วยงำน ประเมินว่ำ 
เจ้ำหน้ำที่ส่วนใหญ่ ปฏิบัติ 
หรือให้บริกำร ไมเ่ป็นไปตำม 
ขั้นตอนและระยะเวลำ 

1.ประชุมบุคลำกรเพ่ือชี้แจงผลกำรประเมินใน
ประเด็นนี้ให้รับทรำบ 
2.ควบคุม ก ำชับ ให้บุคลำกร ด ำเนินกำรให้
เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ 
หำกพบปัญหำใด ให้รำยงำนผู้บังคับบัญชำ
ทรำบ และแจ้งผู้มำรับบริกำรทรำบเหตุที่มี
ควำมล่ำช้ำ 
3.ก ำชับให้แต่ละภำรงำน จัดท ำข้ันตอนในกำร
ติดต่อขอรับบริกำรในรูปแบบที่ประชำชนเข้ำถึง
ได้ง่ำย เช่น แผ่นผับ หรือสื่อแบบอื่น ๆ 
4.เผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียนกำรทุจริตและ
ประพฤติของเจ้ำหน้ำที่ให้รับทรำบโดยทั่วกัน 
เช่น ลงเว็บไซต์ เพจอบต. ไลน์อบต. ฯลฯ 
เพ่ือให้ประชำชนสำมำรถร้องเรียนควำม
ประพฤติของเจ้ำหน้ำที่ ที่ส่อไปทำงกำรทุจริต 
เพ่ือจะได้ด ำเนินกำรแก้ปัญหำต่อไป 
5.ก ำชับให้เจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติตำม  
พรบ.อ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำ
อนุญำตของทำงรำชกำรของทำงรำชกำร พ.ศ. 
2568 
6.ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย  
No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้ถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
7.จัดท ำบริกำรในรูปแบบ e-service 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ทุกกอง 

 



 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 2.แบบวัด EIT  

ข้อ E3 หนว่ยงานปฏิบัติหรือ

ให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ

ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

มีคะแนน 
๙๗.๔๗ 

 
 
 

- e1 ประเด็น มีผู้รับบริกำร
หรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับ
หน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ  
กำรปฏิบัติงำน/ให้บริกำรของ
เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน  
ไมมุ่่งผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบ
ต่อหน้ำที่ 
 

1. ท ำควำมเข้ำใจกับเจ้ำหน้ำที่ให้บริกำร
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อ

หนา้ที่ 

2. ถ้ำมีแล้วให้ท ำกำรปรับปรุงคู่มือกำร
ให้บริกำรประชำชนใหม่โดยทบทวน
ขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้เดิมให้มี
ควำมกระชับมำกขึ้น  
3. จัดท ำแผ่นผับรูปขั้นตอนที่อ่ำนเข้ำใจ
ง่ำยประชำสัมพันธ์ผ่ำนเว็บไซต์ เพจอบต.
และมีหนังสือถึงผู้น ำชุมชนให้
ประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนทรำบ โดย
ด ำเนินกำรตลอดปีงบประมำณจนครบทุก
กระบวนงำน 
4. น ำคู่มือจำกข้อ 1 และข้อ 2 เผยแพร่
ทำงเว็บไซต์ เพจอบต.  
5. น ำคู่มือที่สร้ำงขึ้นมำจัดท ำในรูปลิงค์
หรือคิวอำร์โค้ด ประชำสัมพันธ์ให้
ประชำชนรับทรำบ 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ทุกกอง 

 

 

 

 

 



 
 

 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 -E2หน่วยงำนปฏิบัติหรือ
ให้บริกำรแก่ท่ำน อย่ำงเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มำก
น้อยเพียงใด มีคะแนน 
๙๗.๔๗ 

 
 

- e2 ประเด็น มีผู้รับบริกำร
หรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับ
หน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ
เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำร
ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรกับผู้มำ
ติดต่ออย่ำงไม่เป็นธรรมและ
เลือกปฏิบัติ 

1. ทบทวนแบบประเมินควำม 
พึงพอใจฯ ใหม่ในปีงบประมำณ พ.ศ. 
2567 โดยในแบบประเมินระบุให้มีกำร
ประเมินแต่ละส่วนงำนอย่ำงชัดเจน ในข้อ
ค ำถำม ถึงประเด็นขั้นตอน ระบุระยะเวลำ 
ควำมเป็นธรรม ควำมเสมอภำคของกำร
ให้บริกำร 
2.ขอควำมร่วมมือแต่ละส่วนงำนพิจำรณำ
ภำรงำนที่สำมำรถจัดท ำแพลตฟอร์มกำร
ให้บริกำรในรูป E-Service   เพ่ือลดดุลย
พินิจในกำรเลือกปฏิบัติต่อผู้มำรับบริกำร 
3. จำกข้อ e1 เมือ่จัดท ำ/ทบทวนคู่มือ
กำรให้บริกำรและเสนอผู้บริหำร เมื่อ
ผู้บริหำรอนุมัติ 
ให้มีกำรประกำศใช้ และให้ด ำเนินกำร
จัดท ำป้ำยแสดงขั้นตอน ระยะเวลำในกำร
ให้บริกำร และติดตั้งยังจุดบริกำร ให้ผู้มำ
ติดต่อรำชกำรได้ศึกษำ ท ำควำมเข้ำใจ
ก่อนเข้ำรับบริกำร 
4. ส ำหรับแผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำย
ประชำสัมพันธ์ต่ำงๆได้ก ำหนดมำตรกำร/
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติไว้ ที่e1 แล้ว 
 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ส ำนักปลัด 

 



 
 

2. การใหบริการและระบบ E-Service ประกอบด้วยตัวชี้วัดตามคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566  
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ

ประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสู่กำรใหบริกำรและระบบ E-Service ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT i1. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 

i2. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเทียมกันมำกน้อย เพียงใด 
i3. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบต่อหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e1. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 
e2. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมำกน้อยเพียงใด 
e3. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้ำที่มำกน้อยเพียงใด 
e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e13 หน่วยงำนมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์หรือไม่ 
e14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT O15 คู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำร 
O17 รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร 
O18 E-Service 
O30 กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ    
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 



 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

กำรให้บริกำรและระบบ 
e-service 

E5 หน่วยงำนมีกำรท ำงำน 
หรือโครงกำรต่ำงๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชำชนและ
ส่วนรวมมำกน้อยเพียงใด มี
คะแนน ๙๗.๔๗ 

มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ
รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี
ควำมเห็นว่ำกำรด ำเนินงำนหรือ
โครงกำรยังไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์กับประชำชนและ
ส่วนรวมเท่ำที่ควร 

1.เปิดโอกำสให้ประชำชนและ
บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
ด ำเนินงำนแต่ละภำรกิจของหน่วยงำน 
ผ่ำนกำรด ำเนินโครงกำรหรือกิจกรรม
ต่ำงๆ 
2.ประกำศประชำสัมพันธ์เรื่องกำร
ประเมินควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำร
ของอบต.ฯ ตำมภำรกิจของหน่วยงำน 
ผ่ำนเว็บไซต์หน่วยงำน 
3. กำรประชำสัมพันธ์ในเรื่องดังกล่ำวอำจ
ไม่ทั่วถึงอบต.จะด ำเนินกำรปรับปรุง 
ในเรื่องของกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลที่
หลำกหลำยช่องทำงยิ่งขึ้น 
4. อบต.ได้มีกำรเผยแพร่ช่องทำงกำรรับ
ฟังควำมคิดเห็นไว้ทำงเว็บไซต์ของอบต.ฯ 
อย่ำงสม่ ำเสมอ แต่ประชำชนอำจเข้ำไม่ถึง
ช่องทำงดังกล่ำว  อบต.ฯจะด ำเนินกำร
ทบทวนช่องทำงในกำรแสดงควำมคิดเห็น
โดยสร้ำงช่องทำงในรูปแบบที่หลำกหลำย
ต่อไปในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
5. ในปีงบประมำณพ.ศ.2566 อบต.ฯ ได้
ด ำเนินโครงกำรประชุมประชำคม
แผนพัฒนำท้องถิ่น โดยด ำเนินครั้งละ 
 
 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ทุกกอง 



 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมู่บ้ำน เพ่ือรับฟังควำมคิดเห็นของ
ประชำชน และในปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2567 อบต.ฯ ยังคงโครงกำรเดิมไว้ 
เพ่ือเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมใน
กำรน ำเสนอควำมคิดเห็น เสนอโครงกำร
ต่ออบต.ฯ ต่อ 
6. อบต.ฯ ได้จัดท ำไลน์กลุ่มอบต.ฯขึ้นมำ
เป็นระยะเวลำมำกกว่ำ  1 ปี แต่อำจจะมี
ประชำชนเข้ำร่วมจ ำนวนน้อย  
และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 อบต.ฯ
จะกระตุ้นให้ประชำชนเข้ำเป็นสมำชิก
กลุ่มไลน์อบต.ฯ มำกยิ่งขึ้น เพื่อเป็นกำร
สื่อสำรสองทำงตำมค ำแนะน ำของ 
ผู้ประเมิน 
 
 

ไตรมำสที่ 2 ทุกกอง 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 E13 หน่วยงำนมีระบบกำร
ให้บริกำรออนไลน์หรือไม่ มี
คะแนน ๙๗.๔๒ 

มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ
รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี
ควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มี
หรือไม่ทรำบว่ำมีระบบกำร
ให้บริกำรออนไลน์มำใช้ในกำร
ด ำเนินกำร/กำรให้บริกำรให้เกิด
ควำมสะดวกรวดเร็วมำกข้ึน 

1.หน่วยงำนควรจัดท ำบริกำร E-Service 
เพ่ิมเติมจำกท่ีมีอยู่เดิม เพื่อควำมสะดวก
ในกำรติดต่องำน กำรขอรับบริกำร และ
ลดกำรใช้ดุลพินิจในกำรให้บริกำร 
2.เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ ช่องทำง บริกำร 
E-Service ให้รับทรำบในหลำกหลำย
ช่องทำง เช่น เว็บไซต์ เพจอบต. มีหนังสือ
ถึงผู้น ำชุมชนให้ประชำสัมพันธ์เสียงตำม
สำย 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ทุกกอง 

 E14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้
บุคคลภำยนอกได้เข้ำมำมีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนำกำร
ด ำเนินงำนให้ดีขึ้น มำกน้อย
เพียงใด มีคะแนน ๙๗.๔๗ 

มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ
รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี
ควำมเห็นว่ำหน่วยงำนไม่เปิด
โอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำ
มำมีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนำกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำน 

1.เปิดโอกำสให้ประชำชนร่วมเป็น
คณะกรรมกำรในโครงกำรต่ำงๆ เช่น 
ธนำคำรขยะ, กำรจัดซื้อจัดจ้ำง เป็นต้น 
2.มีกำรลงพ้ืนที่รับฟังควำมคิดเห็นของ
ประชำชน เช่น ทุกไตรมำส เพ่ือน ำข้อมูล
มำปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ทุกกอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูข่าวสารภาครัฐ 
   สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ 

ประเมิน EIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสูชองทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ ดังนี้ 
 
แบบวัด EIT e6 หน่วยงำนมีช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย มำกน้อยเพียงใด 

e7 หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชนหรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด 
e8 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรหรือไม่ 
e9 หน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร ตอบข้อซักถำมหรือให้ค ำอธิบำยแก่ท่ำนได้อย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด 
e10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือไม่ 

แบบวัด OIT O1 โครงสร้ำง 
O2 ข้อมูลผู้บริหำร 
O3 อ ำนำจหน้ำที่ 
O5 ข้อมูลกำรติดต่อ 
O6 กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
O7 ข่ำวประชำสัมพันธ์ 
O8 Q&A 
O9 Social Network 
O10 นโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ    
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 



 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ชองทำงและรูปแบบกำร
ประชำสัมพันธเผยแพร่ 
ขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ 

E6 หน่วยงำนมีช่องทำง
เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่
สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย มำก
น้อยเพียงใด มีคะแนน 
๙๗.๔๗ 

ผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อ
รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี
ควำมเห็นว่ำ ช่องทำงกำร
เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรของ
หน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึง
ข้อมูลข่ำวสำรที่เผยแพร่ให้
ประชำชนหรือผู้รับบริกำรได้
รับทรำบนั้นยังขำดควำมชัดเจน
เพียงพอ 

1.ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรอบต.
ในช่องทำงที่หลำกหลำยขึ้น เช่น เว็บไซต์ 
เพจอบต. ผ่ำนผู้น ำชุมชน ติดบอร์ด
ประชำสัมพันธ์ ฯลฯ 
2.อ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน
โดยกำรจัดท ำแนวทำงในกำรใช้งำนให้
ศึกษำก่อนกำรเข้ำใช้งำน ซึ่งเดิมอบต.ฯ ได้
จัดท ำคู่มือกำรใช้เว็บไซต์ของอบต.ฯ ไว้
แล้ว  
3.ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐำนบนเว็บไซต์ให้
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
4.อบต.ฯ จะท ำกำรสรำ้ง Line official 
Account เพื่อบริกำรประชำชนอีกหนึ่ง
ช่องทำงหนึง่ 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ทุกกอง 

 E9 หน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร 
ตอบข้อซักถำม หรือให้
ค ำอธิบำย แก่ท่ำนได้อย่ำง
ชัดเจน มำกน้อยเพียงใด มี
คะแนน ๙๗.๔๗ 

ผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อ
รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี
ควำมเห็นว่ำ หน่วยงำนยัง
สื่อสำร ตอบข้อซักถำมหรือให้
ค ำอธิบำย แก่ผู้มำรับบริกำรได้
ยังไม่ชัดเจน  

1.ก ำชับ เน้นย้ ำให้พนักงำน ใส่ใจกับกำร
ให้บริกำร ตอบข้อซักถำม ของประชำชน 
2.มอบหมำยงำนให้มีเจ้ำหน้ำที่ส ำหรับ
ตอบข้อซักถำมของประชำชน เพื่อเป็นกำร
อ ำนวยควำมสะดวก 
3.จัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจ ณ จุด
บริกำรประชำชน เพ่ือให้ผู้รับบริกำรได้
ประเมินทันทีทันใด 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ทุกกอง 

 
 
 



 
 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำนภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ 

ประเมิน IIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสู่กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใชทรัพยสินของรำชกำร ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT i19 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำนเก่ียวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้องมำกน้อยเพียงใด 

i20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนมีควำมสะดวกมำกน้อยเพียงใด 
i21 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรขออนุญำตยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 
i22 บุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน มีกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 
i23 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมำกน้อยเพียงใด 
i24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มำก
น้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT กรณีท่ีมีกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นที่เก่ียวกับกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 
o34 กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 
O35 กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 



 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

กระบวนกำรก ำกับดูแลกำร
ใชทรัพยสินของรำชกำร 

I19 ท่ำนรู้แนวปฏบิัติของ
หน่วยงำนของท่ำนเก่ียวกับ
กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร
ที่ถูกต้องมำกน้อยเพียงใด มี
คะแนน ๑00 
 
I20 ขั้นตอนกำรขออนุญำต
เพื่อยืมทรัพย์สินของรำชกำร
ไปใชป้ฏิบัติงำนมีควำม
สะดวกมำกน้อยเพียงใด มี
คะแนน ๑00 

ผ่ำนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด 
ควรรักษำมำตรฐำนไว้และควร
พัฒนำประสิทธิภำพของกำร
ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 
 
ผ่ำนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด 
ควรรักษำมำตรฐำนไว้และควร
พัฒนำประสิทธิภำพของกำร
ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 

1. ทบทวนและปรบัปรุงคู่มือกำรใช้ทรัพย์สินของ
ทำงรำชกำร 
2. ประชุมชี้แจงให้บุคลำกรเข้ำใจถึงกระบวนกำร 
ขั้นตอนในกำรใช้ทรัพยส์ินของทำงรำชกำร 
3. แจ้งเวียนและเผยแพร่คู่มือกำรใช้ทรัพย์สนิของ
ทำงรำชกำรให้บุคลำกรทรำบ และให้บุคลำกรถือ
ปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด 
4. มอบหมำยผู้รับควำมรับผิดชอบในเร่ืองกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ให้ชัดเจน 
5.ก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำรขอ
อนุญำตในกำรยืมทรัพยส์ินอยำ่งถูกต้อง 
6. ให้แต่ละกองท ำกำรตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
เป็นระยะและรำยงำนให้ผูบ้ริหำรรับทรำบ 
7. สิ้นปีงบประมำณให้ผู้รับผิดชอบรำยงำนสถิติใน
กำรใช้ทรัพย์สิน ปัญหำและข้อเสนอแนะต่อ
ผู้บริหำรทรำบ 
8. ก่อนสิ้นปีงบประมำณก ำชับแต่ละส่วนงำนให้
ตรวจสอบและคุมวสัดุ ครุภัณฑ ์ของส่วนงำนตนให้
เป็นปัจจบุัน 
9.สร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผดิชอบงำนต่อหน้ำที่
เพื่อให้เกิดกำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์สว่นรวม รวมถึงกำร
เสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเปน็เจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดี
ตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

กองคลัง 

 
 



 
 

5. กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ 

ประเมิน IIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสูกระบวนกำรสรำงควำมโปรงใส ในกำรใชงบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT i7 หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชนหรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด 

i8 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรหรือไม่ 
i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์และคุ้มค่ำ มำกน้อยเพียงใด 
i10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือไม่ 
i11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
i12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e5 หน่วยงำนมีกำรท ำงำน หรือโครงกำรต่ำง ๆเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวมมำกน้อยเพียงใด 
แบบวัด OIT o11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 

o12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปีรอบ 6 เดือน 
o13 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 
o19 แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำพัสดุ 
o20 ประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 
o21สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุรำยเดือน 
o22 รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ   
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 
 
 



 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

กระบวนกำรสรำงควำม
โปรงใส ในกำรใช
งบประมำณและกำรจัดซื้อ
จดัจ้ำง 

I7 ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมำณของหน่วยงำน
หรือของส่วนงำนที่ท่ำนปฏิบัติ
หน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด  
มีคะแนน ๑00 

ผ่ำนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด 
ควรรักษำมำตรฐำนไว้และควร
พัฒนำประสิทธิภำพของกำร
ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 

1. เมื่อผ่ำนกำรอนุมัตขิ้อบัญญัติ
งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ.2567 แล้วจะถ่ำยเอกสำรแจกแต่ละ
ส่วนงำนจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 2 ฉบับ 
2. เผยแพร่ข้อบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำย
ประจ ำปี พ.ศ. 2567  
ทำงเว็บไซต์ของอบต.ฯ 
3. ด ำเนินกำรประกำศให้พนักงำนทรำบ
ทำงกลุ่มไลน์อบต. 
4. ให้แต่ละส่วนงำนท ำกำรประชุมชี้แจง
เทศบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 
พ.ศ. 2567 ให้พนักงำนในส่วนงำนตน
ทรำบอีกครั้งหนึ่ง 
5. ด ำเนินกำรเผยแพร่รูปเล่ม 
เทศบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 
พ.ศ. 2567 ณ ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรฯ ของ
อบต.ฯเพ่ือให้บุคลำกรภำยใน และ 
ภำยนอกค้นคว้ำได้โดยสะดวก 

ไตรมำสที่ 1 ส ำนักปลัด 

 

 

 

 

 

 



 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 I8 ท่ำนเคยเข้ำไปมสี่วนร่วมใน
กระบวนกำรงบประมำณ มำก
น้อยเพียงใด 
มีคะแนน ๑00 

ผ่ำนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด 
ควรรักษำมำตรฐำนไว้และควร
พัฒนำประสิทธิภำพของกำร
ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 

i8 บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำน 
ไม่เคยเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำร
งบประมำณ เนื่องจำกอบต.ฯ ประกอบด้วย 
บุคลำกรตำมสำยงำนซึ่งสำมำรถแบ่งออกได้เป็น  
1. ผู้บริหำร เช่น ปลัดอบต.ฯ , รองปลัดฯ ผอ.
กอง , หัวหน้ำฝำ่ย 
2. ข้ำรำชกำร 
3. ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 
4.พนักงำนจำ้งทั่วไป (พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ) 
5. กลุ่ม ภำรโรง และคนงำนทั่วไป 
จำกกำรแบ่งกลุ่มข้ำงต้น จะพบว่ำกลุ่ม 4 จะมี
จ ำนวนบุคลำกรมำกกว่ำ กลุ่มอืน่ๆ ซึ่งเมื่อต้องให้
ตอบแบบประเมินย่อมท ำให้คะแนนกำรประเมนิ
ข้อนี้มีคะแนนเฉลี่ยต่ ำกว่ำเกณฑ์มำก ๆ ทั้งที่ก่อน
จะมีกำรจัดท ำงบประมำณในทกุปีงบประมำณ 
ส ำนักปลัดอบต. ได้มีบนัทึกข้อควำมไปถึงทุกส่วน
งำนให้ท ำกำรยื่นขอรับกำรจัดสรรงบประมำณ 
เพื่อน ำเข้ำสู่ระบวนกำรจัดสรรงบประมำณ
ประจ ำป ีจำกผลกำรประเมนิ อบต.ฯ จึงได้
ก ำหนดมำตรกำร/ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ ไว้ดังนี้ 
ก ำชับแตล่ะส่วนงำน จัดท ำค ำสัง่ภำยในส่วนงำน
ตน เพื่อร่วมพิจำรณำโครงกำร/กิจกรรม ก่อน
เสนอโครงกำร/กิจกรรม เพื่อรับกำรจัดสรร
งบประมำณ 

ไตรมำสที่ 1 ส ำนักปลัด 

 

 



 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำย
งบประมำณเปน็ไปตำม
วัตถุประสงค์และคุ้มค่ำ มำก
น้อยเพียงใด 
 มีคะแนน ๑00 

ผ่ำนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด 
ควรรักษำมำตรฐำนไว้และควร
พัฒนำประสิทธิภำพของกำร
ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 

- i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณ
เป็นไปตำมวัตถปุระสงค์และคุ้มค่ำ มำกน้อย
เพียงใด อบต.ฯ ด ำเนินกำร โดย 
1.ด ำเนินกำรตำมแผนทีไ่ด้จัดท ำไว้ 
2.ใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ โดยกำรท ำงำนแบบ
เป็นทีมบูรณำกำรกำรท ำงำนร่วมกันกับหลำยๆ 
ฝ่ำย และมีภำคประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
เป็นคณะกรรมกำรสนบัสนนุกำรจัดท ำ
แผนพัฒนำท้องถิ่น และคณะกรรมกำรติดตำม
และประเมินผลแผนพัฒนำท้องถิ่น 
3.ในกำรจัดโครงกำร มีกำรจัดท ำแบบประเมิน
ควำมพึงพอใจจำกผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
4.ประเมินจำกกำรที่ไมพ่บข้อร้องเรียนในกำรใช้
งบประมำณ 
5. กระบวนกำรใช้จ่ำยงบประมำณใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 มีแนวทำงเพื่อให้
บุคลำกรมีส่วนร่วมโดยกำร กำรจัดท ำแผนงำน
กำรด ำเนินโครงกำรข้ึนล่วงหน้ำ เพื่อเป็นแนว
ทำงกำรด ำเนินโครงกำร และประชำสัมพันธ์ให้
ทรำบโดยทั่วกันก่อนกำรด ำเนินกำร 
6. จัดท ำค ำสัง่แต่งตั้งบุคลำกรด ำเนินโครงกำร
ทุกโครงกำรโดยแบ่งหน้ำที่ให้ชดัเจน และเมื่อ
สิ้นสุดโครงกำรให้สรุปรำยรับ-รำยจ่ำย เพื่อ
รำยงำนผู้บริหำรทรำบและเผยแพร่ให้บุคลำกร
ภำยในทรำบ ช่องทำง Line กลุ่มอบต. 

ตลอด
ปีงบประมำณ 

ส ำนักปลัด 

 



 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ านาจและการบริหารงานบุคคล  
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ 

ประเมิน IIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสูกระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใชอ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT i13 ท่ำนได้รับมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งหน้ำที่จำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรมมำกน้อยเพียงใด 

i14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนจำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรมมำกน้อยเพียงใด 
i15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 
i16 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ มำกน้อยเพียงใด 
i17 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีควำมเสี่ยงต่อกำรทุจริตมำกน้อยเพียงใด 
i18 กำรสรรหำ บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ำย เลื่อนต ำแหน่ง ในหน่วยงำนของท่ำนมีกำรเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 
i27 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT o23 นโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
O24 กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
O25 หลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
O26 รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี 
O39 ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
O40 กำรขับเคลื่อนจริยธรรม 
O41 กำรประเมินจริยธรรมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ    
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 



 
 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

กระบวนกำรควบคุม 
ตรวจสอบ กำรใชอ ำนำจ
และกำรบริหำรงำนบุคคล 

-i1๓ ทา่นไดร้บัมอบหมายงาน
ตามต าแหนง่หนา้ที่จาก
ผูบ้งัคบับญัชาของทา่นอยา่งเป็น
ธรรม มากนอ้ยเพียงใด 

มีคะแนน ๙๗.๖๒ 

 
 
 
 

บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนคดิ
ว่ำ ไมไ่ด้รับควำมเป็นธรรมจำก
จำกผู้บังคบับัญชำในกำร
มอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งหนำ้ที่ 
หรืออำจเป็นเพรำะไม่มีต ำแหนง่
นั้น 
 
 
 

1.ในกำรมอบหมำยงำนกำรปฏบิัติงำนจำก
ผู้บังคับบัญชำ จะมีกำรแจ้งให้รับทรำบ และ
ลงลำยมือชื่อไว้เปน็หลักฐำน หำกบุคลำกร
ท่ำนใดไม่เห็นด้วยสามารถร้องทุกข์และ
อุทธรณ์ค าสั่งในการมอบหมายงานนั้นได ้
2.จัดท ำรำยงำนกำรท ำงำนประจ ำวันให้
ผู้บังคับบัญชำทรำบ 
๓.ประกำศรับสมัครพนักงำนเพิม่ 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

งำนกำร
เจ้ำหน้ำที ่
ส ำนักปลัด 

 -i15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มี
กำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือ
กำรให้ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเปน็
ธรรม มำกน้อยเพียงใด มี
คะแนน ๑00 
 

ผ่ำนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด 
ควรรักษำมำตรฐำนไว้และควร
พัฒนำประสิทธิภำพของกำร
ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 

1.อบต.ฯ พิจำรณำบุคลำกรเข้ำรับกำรอบรม
แต่ละหลักสูตรนัน้ จะพิจารณาจากต าแหน่ง
หน้าที่ และงานที่ได้รับมอบหมาย
นอกเหนือจำกต ำแหน่งโดยตรง ให้เข้ำรับกำร
อบรม 
2.เมื่อมีหน่วยงำนผู้จัดอบรมสง่เร่ืองเข้ำมำ
ประชำสัมพนัธ์โครงกำรอบรมหลักสูตรต่ำงๆ 
งานสารบรรณ จะพิจารณาจ่ายหนังสือ
เรื่องนั้นๆ ไปยังแต่ละกอง เพื่อให้บุคลำกร
ได้เลือกที่จะเข้ำอบรม และเสนอบันทึก
ข้อควำมขออนุมัติเข้ำรับกำรอบรม และ
ผู้บริหำรไม่เคยที่จะไม่อนุมัต ิเว้นกรณีมีกำร
เข้ำรับกำรอบรมในหลักสูตรเดิมๆ ใน
ปีงบประมำณเดียวกนั หรือกรณีสถำนะกำร
คลังไม่เอ้ืออ ำนวยเท่ำนั้น 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

งำนกำร
เจ้ำหน้ำที ่
ส ำนักปลัด 



 
 

3.หำกบุคลำกรท่ำนใดไม่ได้รบักำรพิจำรณำ
ให้เข้ำอบรม สามารถสอบถำมเพื่อทรำบ
เหตุผลจำกผู้บงัคับบญัชำไดโ้ดยตรง 

 
7. กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำนภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ
ประเมิน IIT/EITT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสูกลไกและมำตรกำรในกำรแกไข และปองกันกำรทุจริตภำยในหนวยงำน ดังนี้ 

 
แบบวัด IIT i25 ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและระพฤติมิชอบ มำกน้อยเพียงใด 

i26 มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำนสำมำรถป้องกันกำรทุจริตได้จริงมำกน้อยเพียงใด 
i28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพื่อป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 
i29 หำกท่ำนพบเห็นกำรทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงำนท่ำนมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงำนที่เกี่ยวข้องได้ มำกน้อยเพียงใด 
i30 หำกมีเจ้ำหน้ำที่กระท ำกำรทุจริต หน่วยงำนของท่ำนจะมีกำรตรวจสอบและลงโทษอย่ำงจริงจัง มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e10 หน่วยงำนมีช่องทำงท่ีท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือไม่ 
e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT  
 

จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ        

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
 
 



 
 

 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

กลไกและมำตรกำรในกำร
แกไข และปองกันกำรทุจริต
ภำยในหนวยงำน 

O๓๑ ประกำศเจตนำรมณ์
นโยบำย No Gift Policy จำก 
กำรปฏิบัติหนำ้ที ่
มีคะแนน 0 

ประกำศต้องมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ประกำศว่ำตนเองและเจ้ำหนำ้ที่
ของรัฐทุกคนในหน่วยงำนจะไมร่ับ
ของขวัญและของก ำนัลทุกชนิด
ในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหนำ้ที ่ที่
จะส่งผลให้เกิดกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

1.อบต.ฯ ต้องจัดท ำประกำศตนเองและ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงำนจะไม่รับ
ของขวัญและของก ำนัลทุกชนิดในขณะ/
ก่อน/หลังปฏิบัติหนำ้ที่ ทีจ่ะสง่ผลให้เกิดกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.ก ำชับให้ปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรม 
3.ประกำศเจตนำรมณน์โยบำย No Gift 
Policy และแจ้งให้บุคลำกรถือปฏิบัต ิ
๔.จัดประชุม/จัดกิจกรรม เพื่อมอบนโยบำย 
ในเร่ืองกำรไม่รับสิ่งของก ำนลัใดๆ จำกกำร
ปฏิบัติหนำ้ที ่
 

ตลอด
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

งำนกำร
เจ้ำหน้ำที ่
ส ำนักปลัด 

 

 
 



 
 

วิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของอบต.ดอนจิก 

ในกำรด ำเนินกำรเพ่ือรับกำรตรวจประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลดอนจิกในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นั้น อบต.ฯ ได้ด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนดไว้ในคู่มือกำรประเมิน 
ITA ทุกประกำร แต่พบว่ำ 

1. บุคลำกรของอบต.ฯ ยังไม่เข้ำใจและเห็นควำมส ำคัญของกำรประเมิน ITA ส่งผลให้เกิดควำมร่วมมือในกำร
รับกำรประเมินยังไม่บรรลุเป้ำหมำย 

2.บุคลำกรมีจ ำนวนน้อย และแต่ละรำยก็มีงำนในควำมรับผิดชอบที่มำกอยู่แล้ว มุ่งแต่ผลสัมฤทธิ์ในกำร
ท ำงำนตน ควำมร่วมมือในกำรจัดท ำเอกสำรเพ่ือประเมิน ITA จึงได้รับควำมร่วมมือไม่มำกนัก 

3. เนื่องจำกบุคลำกรของอบต.ฯ มหีลำกหลำยสำยงำน และวุฒิกำรศึกษำ รวมทั้งในส่วนของกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
เมื่อต้องท ำแบบวัดกำรรับรู้ที่มีข้อค ำถำมครอบคลุมทุกภำระงำน บำงข้อมีควำมซับซ้อน และเป็นค ำถำมใน    เชิงบวก 
เชิงลบ ย่อมท ำให้ผู้ตอบเกิดควำมสับสนในกำรตอบ อย่ำงเช่น ต ำแหน่ง นักกำรภำรโรง จะให้รู้เรื่องงบประมำณ หรือ
เข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรบริหำรงบประมำณทุกขั้นตอนก็มิสำมำรถท ำได้ ในกำรตอบข้อค ำถำม I7 ท่ำนทรำบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำนหรือของส่วนงำนที่ท่ำนปฏิบัติหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด ค ำตอบข้อนี้ ก็จะ
ออกมำที่ค ำตอบว่ำ “น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย” 

4.ผู้มำรับบริกำร ไม่มีควำมเข้ำใจในแบบประเมิน EIT และเห็นว่ำจ ำนวนข้อค ำถำมมีมำกเกินไป ท ำให้
เสียเวลำต้องมำนั่งตอบแบบประเมิน 

5. ส ำหรับแบบวัดกำรรับรู้ EIT ซึ่งต้องด ำเนินกำรขอควำมร่วมมือให้ประชำชน หน่วยงำน ห้ำงร้ำน ที่มำใช้
บริกำรอบต.ฯ ช่วยตอบนั้น ในแง่หนึ่ง คือ ประชำชนมีควำมไม่เข้ำใจว่ำมีควำมจ ำเป็นใดที่ต้องเข้ำตอบโดยกำรใช้
โทรศัพท์มือถือ เข้ำตอบแบบประเมินครั้งนี้ เพรำะทุกวันนี้มิจฉำชีพเยอะมำก ประชำชนกลัวว่ำจะมีกำรน ำหมำยเลข
โทรศัพท์ของตนไปใช้ในทำงที่มิถูกต้อง 

จากข้อจ ากัดที่กล่าวมา อบต.ฯ ได้ด ำเนินกำรสร้ำงกำรรับรู้ กำรยอมรับ ให้กับบุคลำกรภำยในและภำยนอก
อบต.ฯ โดยกำรมีกำรประชุมชี้แจงด้วยเหตุผลว่า ในควำมเป็นจริงแล้ว กำรประเมิน ITA มีเจตนำรมณ์ เพ่ือให้
หน่วยงำนมีกำรเปิดเผยข้อมูลกำรปฏิบัติกำร กำรบริหำรงบประมำณ ฯลฯ เพ่ือให้บุคคลภำยใน/ภำยนอก      ได้เข้ำถึง
ข้อมูลได้ง่ำยขึ้น มกีำรตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ อันเป็นกำรแสดงออกถึงควำมโปร่งใสในกำร
บริหำรจัดกำรภำครัฐตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง และอีกประกำร คือ ข้อมูลที่น ำมำเปิดเผยนั้น ก็มิได้อยู่นอกเหนืออ ำนำจ
หน้ำที่ แต่เป็นกำรน ำผลกำรปฏิบัติงำนที่ท ำเป็นประจ ำอยู่แล้วมำเปิดเผย มิได้เป็นกำรสร้ำงภำระงำนเพ่ิมขึ้นแต่
ประกำรใด  


